
Perlihatkan e-tiket dan 

identitas diri saat check-in

Check-in paling lambat 90 

menit sebelum keberangkatan

Waktu tertera adalah waktu 

bandara setempat

Pergi

Booking Code (PNR) 5A99SA

Singapore 

Airlines

SQ-671

Ekonomi

10:20 Nagoya (NGO)

Sen, 24 Mar 2025 Nagoya Chubu Centrair International Apt, 

Terminal 1

16:15 Singapore (SIN)

Sen, 24 Mar 2025 Singapore Changi Apt, Terminal 0

1j 30m transit di Singapore Changi Apt (SIN)

Singapore 

Airlines

SQ-946

Ekonomi

17:45 Singapore (SIN)

Sen, 24 Mar 2025 Singapore Changi Apt, Terminal 2

20:40 Denpasar-Bali (DPS)

Sen, 24 Mar 2025 Ngurah Rai, Terminal I

Pulang

Singapore 

Airlines

SQ-939

Ekonomi

13:05 Denpasar-Bali (DPS)

Jum, 30 Mei 2025 Ngurah Rai, Terminal I

15:50 Singapore (SIN)

Jum, 30 Mei 2025 Singapore Changi Apt, Terminal 3

9j 30m transit di Singapore Changi Apt (SIN)

Singapore 

Airlines

SQ-672

Ekonomi

01:20 Singapore (SIN)

Sab, 31 Mei 2025 Singapore Changi Apt, Terminal 2

09:00 Nagoya (NGO)

Sab, 31 Mei 2025 Nagoya Chubu Centrair International Apt, 

Terminal 1
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No. Penumpang
No. Penerbangan & 

Tiket
Fasilitas

1. Tuan I Kadek Yuda 

Prasetya (Dewasa)

SQ 671

6182459697879

25 kg

SQ 946

6182459697879

25 kg

SQ 939

6182459697879

25 kg

SQ 672

6182459697879

25 kg

2. Tuan I Komang Repon 

Diarta (Dewasa)

SQ 671

6182459697880

25 kg

SQ 946

6182459697880

25 kg

SQ 939

6182459697880

25 kg

SQ 672

6182459697880

25 kg

Perlindungan Extra

Dokumen untuk kebutuhan asuransi yang kamu beli akan kami kirimkan di email terpisah

Perlindungan Penuh

Kompensasi hingga IDR 500.000.000 untuk berbagai risiko tak terduga.
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Catatan Penting: 

Untuk penerbangan Internasional, pastikan penumpang sudah mengecek dan mempersiapkan persyaratan perjalanan, seperti 

sertifikat vaksin, dokumen kesehatan bebas COVID-19, ketentuan paspor, Kartu Identitas, visa & aturan karantina di tempat 

asal, transit/koneksi, dan tujuan. Ketentuan regulasi tiap negara dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan 

sebelumnya. Penumpang sepenuhnya bertanggung jawab terhadap pemenuhan  kelengkapan persyaratan dokumen yang 

dibutuhkan pada saat keberangkatan dan/atau saat kedatangan. Untuk informasi lebih lanjut, silakan 

cek https://www.tiket.com/info/tiket-safe-international-flight

•

Penumpang diharapkan tiba di terminal keberangkatan selambat-lambatnya 4 jam sebelum jam keberangkatan pada 

penerbangan domestik dan internasional untuk melakukan check-in.

•

Check-in ditutup 90 menit sebelum jam keberangkatan. •

Penumpang diharapkan tiba di gerbang keberangkatan (Boarding Gate) 45 menit sebelum jam keberangkatan. •

Nama pemegang tiket harus sesuai dengan nama yang terdapat di paspor, jika terdapat perbedaan pada nama pemegang 

tiket dengan paspor maka akan mengikuti ketentuan dan/atau regulasi maskapai yang berlaku 

•

Dalam hal penumpang membutuhkan informasi sehubungan dengan terminal keberangkatan, maka penumpang dapat 

menghubungi call center maskapai yang bersangkutan. Setiap informasi yang penumpang dapatkan sepenuhnya merupakan 

tanggung jawab dari call center maskapai yang bersangkutan. 

•

Dalam hal dilakukan code share bagasi, maka akan menyesuaikan dengan ketentuan dari maskapai.•

Untuk penerbangan Internasional, penumpang dimohon untuk mempersiapkan tiket pergi pulang dalam hal diperlukan saat 

pemeriksaan oleh petugas imigrasi atau maskapai.

•

Dengan mengacu kepada ketentuan dari pihak bandara dan/atau maskapai, barang berbahaya seperti gas yang didinginkan, 

gas mudah terbakar atau tidak mudah terbakar, racun, benda-benda yang bersifat korosif/asam/alkali, benda penginfeksi 

(seperti virus, bakteria), bahan peledak, senjata api, cairan mudah terbakar, benda padat mudah terbakar, peroxida organik 

(seperti resin), bahan-bahan radioaktif (seperti radium), substansi magnetik, bahan-bahan pengoksidasi (seperti pemutih 

pakaian), atau barang berbahaya lainnya tidak boleh ditaruh di dalam bagasi penumpang. 

•

Tiket dengan satu penerbangan atau lebih (penerbangan pulang pergi, transit atau multi kota) harus digunakan secara 

berurutan. 

•

Pengajuan permintaan pemesanan Kursi Roda / Makanan / Tempat duduk dapat dilakukan selambat-lambatnya 72 jam 

sebelum jam keberangkatan dengan menghubungi Customer Care kami.

•

Silahkan merujuk pada Syarat dan Ketentuan maskapai untuk informasi lebih lanjut. Penumpang /pemegang tiket ini tunduk 

pada syarat dan ketentuan penerbangan yang ditetapkan oleh maskapai.

•

 
 
 
 
 
 
Syarat atau Ketentuan Pembatalan dan Perubahan Data Tiket Penerbangan: 

Permintaan perubahan dan/atau pembatalan tiket harus dilakukan untuk keseluruhan penumpang dalam satu reservasi dan •
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mengacu kepada peraturan maskapai penerbangan yang berlaku, silahkan menghubungi Customer Care tiket.com untuk 

informasi lebih lanjut.

Jika terdapat pembatalan penerbangan dari pihak maskapai, pelanggan dapat menghubungi Customer Care 

tiket.com di 0804 1500 878 dan email ke cs@tiket.com dengan mencantumkan: 

•

Nama penumpang yang batal terbang. 1. 

Order ID/Kode booking. 2. 

Penyediaan fasilitas ekstra seperti asuransi, bagasi tambahan, tempat duduk, makanan tergantung pada ketersediaan. 

Fasilitas ekstra tidak dapat dikembalikan dan tidak dapat dipindahtangankan setelah dibeli sesuai dengan aturan penyedia 

layanan.

•

Dalam hal terdapat permohonan pengembalian dana, maka proses pengembalian dana tersebut dapat memakan waktu 

kurang lebih 3 (tiga) bulan dengan mengacu kepada peraturan maskapai penerbangan yang berlaku, terhitung sejak pengajuan 

tanggal pembatalan diterima oleh Customer Care tiket.com disertai dengan kelengkapan data dan dokumen yang disyaratkan 

dan dapat dikenakan biaya dengan mengacu pada ketentuan dari maskapai. Proses pengembalian dana sepenuhnya 

merupakan hubungan hukum antara penumpang dengan maskapai penerbangan bersangkutan, dalam hal ini tiket.com hanya 

bertindak sebagai agen penjual tiket penerbangan. Apabila penumpang masih belum menerima pengembalian dana dalam 

kurun waktu tersebut, mohon hubungi Customer Care tiket.com. Ketentuan refund ini menggantikan seluruh ketentuan refund 

yang dinyatakan di dokumen lain.

•

Untuk informasi terminal keberangkatan, mohon hubungi call center maskapai.•
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