ohM

2 Vietnam Airlines %)

Hanh khach: Do Chi Luong Mr (ADT) Noi xudt vé:

M3 dat chd: 6DREQB VIETNAM AIRLINES WEBSITE, 200 NGUYEN SON, LONG BIEN,
X LONG BIEN, HA NOI

Sé dién thoai: 1900 1100

Ngay: 05Mar2025

86 vé: 738 2412875648

PHIEU THU VE BIEN TU

Quy khéch vui long kiém tra théng tin hanh trinh.

Khoi hanh

TOKYO TOKYO INTL HANEDA, JP HANOI NOI BAI INTL, VN VN385 16:35 20:05
Nha Ga: 3 ‘Nha Ga: 2 ‘ 14Jun2025 - - 14Jun2025
Hang: ECONOMY LITE, E Hang vén chuyén: VIETNAM AIRLINES

Hang xuét vé: VIETNAM AIRLINES Théigian bay: 05:30
Hanh ly: 2PC Tinh trang chd (1): OK
Loai gia: EAPBJPW
Dich Vy Péc Biét DOCS - PASSENGER/CREW PRIMARY TRAVEL DOCUMENT INFO - CONFIRMED
HANOI NOI BAI INTL, VN i TOKYO TOKYO INTL HANEDA JP ’U‘N384 . 08:15 S 15:05
Nha Ga: 2 o : - NhaGa 3 SUeE A : . 20Aug2025 20Aug2025
Hang: ECONOMY LITE, R Hang van chuyén: VIETNAM AIRLINES

Hang xuit vé: VIETNAM AIRLINES Théi gian bay: 04:50
Hanh ly: 2PC Tinh trang chd (1): OK
Loai gia: R3MJPW
Dich Vu Béc Biét DOCS - PASSENGER/CREW PRIMARY TRAVEL DOCUMENT INFO - CONFIRMED

{1) OK = Da x4c nhan , RQ/SA = Chwa xac nhan chd , NS = Khéng c6 chd ngbi riéng , PC = kién
LUU Y VE VE BIEN TUF

® Tham kh&o muc Théng tin hanh 1§ dé biét tiéu chudn Hanh 1y mién cudc, Hanh ly mua thém va Hanh ly déc biét,

e Lam th tuc trfic tuyén trong vong 24 gid dén 1 gid trudc theri gian khéi hanh, tai muc "Lam thu tue” trén website/ting dung di déng
clia Vietnam Airlines. Hinh thirc 1am tha tuc trfic tuyén cho céc chuyén bay do Vietnam Airlines khai thac chi dugce chdp nhan & mot sé
san bay ndidia va québc té. Vui long tham khao théng tin chi tiét tai déy.

* G& check-in: tai muc "Quan 1Y dat ¢hd" — "Tro gilp sau ban" - "Gé& check-in" trén website cla Vietnam Airlines.

« Néu Quy khach mua vé may bay theo hinh thire hop tac gifia Vietnam Airlines va hang hang khéng khac, trong dé hang hang khéng khac
la hang khai thac chuyén bay, Quy khach lwu y 1am tha tuc tai qudy cla hang khai thac.

* Chl dong thay ddi, hoan, hiy trén website/trng dung di déng cla Vietnam Airlines tai muc ‘Quan [j &&t ché” - “Thay dbi chuyén bay’.

* Gfii yéu cau tre gilp theo cac mau: Hoan vé, Déivé, Hay dit chd.

* Lién hé trung t&m Cham séc khach hang cla Vietnam Airlines:

o Dién thoai:
® Goitrong l&nh thd Viét Nam: 1900 1100
® Goi tfi nwdc ngoai vé& Viét Nam: +84 24 38320320
o Email tro giip khach mua vé trfic tuyén: onlin rt@vietnamairlines.com

THONG BAO
D& biét thém thong tin chi tiét, Quy khach tham khao Diéu khoan & Diéu kién cla Vietnam Airlines.

CHI TIET THANH TOAN CHI TIET GIA VE

Chi tiét tinh gia: TYO VN HAN127.85VN Gia ve: JPY 46600
TYO175.79NUC303.64END ROE153.303007



Hinh thircthanh  vQ/VND 12824000 Gia vé quy doi: VND 7989000

toan: Thué: VND 52000C4
Théng tin ghi vé: NON-END.RESTRICT MAY APPLY VND 645000JC
CONTACT B4 DEPT FOR CHANGE VND 506000SW
VND 172000TK
Phu Thu Hang Van Chuyén: VND 3258000YQ

VND 162000YQ
VND 748000YR
Téng tién: VND 14000000

LU Y VE PHIEU THU

Héa don gia trj gia tang dién tfi chi &p dung cho vé mua trén website hodc rng dung di dong.

Yéu cau xuat hoa don cén dwoc thfic hién trong vong 72h sau khi mua vé may bay va dich vu bb tro.
D& xuét héa don, Quy khach vui léng thfic hién tai diy.

Téng so tién thanh toan hién thi tai Chi tiét thanh toan - Hinh thire thanh toén.

Vat pham bi cdm mang theo trong hanh ly xach tay va hanh Iy ky gfii 14 cac loai vat pham nguy hiém, gay hai hoac co thé gay hai
cho hanh khéch, tai sén va td bay. D& biét thém théng tin chi tiét, vui long tham khao Hanh v han ché van chuyén,

LUU Y CAC VAN BE PHAP LY TOI HANH KHACH

VE DIEN TU

Quy khach can chuan bi day di gidy t& dap tng quy dinh va thi tuc cia qudc gia qua canh/nhap canh. Vietnam Airlines sé&
khong chiu trach nhiém trong truéng hop Quy khach bj tfi chdi qua canh/nhap canh. Quy khach vui Iong tham khao thém
théng tin tai day.

Béi voi treéng hop qué canh Viét Nam, Quy khach cln chudn bj visa qua canh néu hanh trinh c6 it nhat mét chang bay gifia
hai thanh phé cla Viét Nam. Vi du: hanh trinh Sydney - Tp. H& Chi Minh - Ha Ngi - Paris.

Quy dinh chung vé Bao vé dir liéu (GDPR) ctia Lién minh Chau Au

Theo quy dinh tai Diéu 6 (1) (a) cla Quy dinh chung vé Bao vé dfi liégu (GDPR) cua Lién minh Chau Au, dfi lieu ca nhan cla
Quy khach, dwgc thu thap trong qué trinh dat chd va ligt ke trong Thw x&c nhan dat ché, chi dwoc sfi dung cho muc dich tiép
thi thwong mai khi Vietnam Airlines cé duoc chap thuan ré rang clia Quy khach. Vui léng nhap vao ddy dé dang ky nhan
Théng tin Tiép thi Thuong mai duoc néu chi tiét trong Chinh sach bao mat théng tin (bao gém théng bao, ban tin, chwong
trinh khuyén mai va wu dai khac lién quan dén san pham va dich vu tfi Vietnam Airlines va cac ddi tac khac, V.V.)

Néu, sau khi déng y ndi dung ndy, Quy khach mudn Vietnam Airlines ngfing gfii cac théng tin tiép thi va / hodc xfi ly dfi ligu
cé nhan cta Quy khach cho muc dich do, Quy khach cé quyén rut lai sfi ddng y cla minh bat cir lic nao bang cach lién hé voi
ching téi theo dia chi lién lac néu tai Chinh sach bao mat cua chung toi. Dé tim hiéu thém vé& viéc cach thic xfi ly dfi lieu ca
nhan ctia Quy khach va vé cac quyén cla Quy khach (Quyén yéu ciu cung cap thong tin, Quyén sfia dbi théng tin...), vui ldng

doc Chinh sach bao mit théng tin clia ching toi.
Déi véi hanh trinh dén/di tir Hoa Ky va Canada:

Quy khach vui long tham khao théng tin tal day.



